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Inngangur

Hér eru birtar nidurstédur Nyskdpunarvogar 2008-2010 (e. Community Innovation Survey — CIS) sem Rannis framkvaemir
reglulega i samstarfi vid Hagstofu Evropusambandsins (Eurostat). Samantektin var unnin af Svandisi Ninu Jénsdoéttur
og Eyrunu Sigurdardéttur & mats- og greiningarsvidi.

Nysk&punarvogin neer til allra adildarrikja Evrépusambandsins og nanustu samstarfsrikja pess en rannsoknin veitir
mikilveegar upplysingar um edli og umfang nyskdpunar fyrirtaekja i Evrépu. | Nyskdpunarvoginni er aflad gagna um
edli og umfang nyskdpunar hja fyrirtaekjum sem stadsett eru & Evropska efnahagsvaedinu og i nokkrum 68rum Iéndum.
Gerd rannséknarinnar er i samraemi vid alpjédlega stadla sem settir eru fram af Efnahags- og framfarastofnuninni (e.
OECD) og Eurostat en slik samreeming i gagnadflun er naudsynleg i alpjodlegum samanburdi.

Nidurstddur Ur rannsékninni eru medal annars notadar til ad bera saman nyskdpunarvirkni fyrirtaekja i adildarlondunum,
stodu peirra & markadi, atvinnugrein, veltu, starfsmannafjolda, samstarf um nyskdpun og hindranir sem fyrirtaekin
kunna ad rekast a i nysképunarstarfinu. Pessar upplysingar eru einnig lagdar til grundvallar 1US-nysképunarkvardans
(e. Innovation Union Scoreboard). IUS-kvardinn er samanburdur a nyskdpunarhaefni adildarrikja Evrépusambandsins
auk nokkurra annarra rikja, p.4.m., islands, Noregs, Sviss, Bandarikjanna og Japan en stjérnvéld vidast hvar stydjast
vid kvardann ar hvert i stefnumoétun i visinda- og taeknipréun. Nidurstdédur CIS kannananna eru pannig mjég vida
notadar til stefnumétunar, frekari rannsokna og til upplysinga.

Efnistok

i skyrslunni er fyrst gerd stuttleg grein fyrir hugtakinu nysképun og hvernig nyskdpunarfyrirtaeki eru skilgreind i
CIS kénnuninni. Jafnframt er farid yfir helstu hugték og heiti isat atvinnugreinaflokkunarinnar sem CIS kannanirnar
byggja alfarid 4. Kaflinn Nyskdpunarfyrirtaeki & Islandi fiallar um hiutfall fyrirtaekja i nysképun og hlutdeild peirra i
heildarveltu og starfsmannafjolda islenskra fyrirtaekja. Par a eftir er raett um mismunandi svid nyskdpunar i kaflanum
Taekninyskdpun og énnur nyskdpun, en umfjéllun um nysképun i idnadi og pjonustu kemur par i kjolfarid. Par a eftir er
gerdur samanburdur & nyskdpunarvirkni eftir atvinnugreinum 4 islandi og erlendis, pa sérstaklega er island borid saman
vid hin Nordurléndin. Ad lokum er fjallad um hindranir sem nyskdpunarfyrirteeki verda gjarnan fyrir i starfi sinu, samstarf
peirra i nyskdpunarstarfi asamt pvi ad teept er & hlutfalli haskdlamenntadra starfsmanna i nysképunarfyrirtaekjum og
hvada verkefnum nyskdpunarfyrirtaeki Utvista og hvada verkefni eru unnin innanhuss.

Samantekt a nidurstooum

* Samkvaemt nidurstédum Nysképunarvogar 2008-2010 stunda um 51% fyrirtaekja & Islandi nysképunarstarf af
einhverju tagi, og midast pad vid fyrirtaeki af 6llum steerdum og i éllum atvinnugreinaflokkum. Sé hins vegar litid til
lykilatvinnugreina (sja skyringu a bls. 5) og fyrirtaekja med 10 starfsmenn eda fleiri haekkar hlutfall
nysképunarfyrirtaekja upp i 64%. Samanborid vié énnur Evrépulénd stendur [sland vel ad vigi og er med
pridja haesta nysképunarhlutfallid.

e Nyskdpunarfyrirtaeki eiga mun meiri hlutdeild i heildarveltu fyrirtaekja og heildarstarfsmannafjélda en fyrirtaeki sem
ekki eru i nysképun, eda 84% af heildarveltu og 74% af heildarstarfsmannafijélda sem er alika mynstur og kemur
fram hja hinum Nordurléndunum.

o Nysképun er skipt i tvaer megin tegundir, taekninysképun og adra nyskdpun (skipulags- og markadsnysképun). A
Islandi er almennt liklegra ad fyrirtseki stundi taekninyskpun (88-100%) en adra nysképun (73-78%) en algengara
er ad fyrirtaeki stundi nysképun a badum svidum en a édru svidinu eingéngu. Fyrirtaeki sem stunda nysképun a
badum svidum eiga hlutfallslega meiri hlutdeild i veltu og heildarstarfsmannafjélda en fyrirtaeki sem stunda
nysképun eingéngu a 6dru svidinu.

e Nyskdépunarhlutfall er mismunandi eftir atvinnugreinum, minnst er pad i frumvinnslugreinum (30%) og
byggingaridnadi (32%), ba kemur idnadur 51% ( p.e. annar en framleidsluidnadur), loks framleidsluiénadur (56%)
og I pjonustuidnadi er nysképunarhlutfallid haest (68%). Pessu er Jlikt faridé a Nordurléndunum par sem nysképun
er mest [ frumvinnslugreinum i Danmérku og Noregi.

o [ Nysképunarvoginni eru fyrirtseki bedin um ad nefna helstu hindranirnar sem verda til pess ad torvelda
nysképunarstarf. baer hindranir sem helst voru nefndar i/ voginni nu eru of har kostnadur vid nysképunarstarf,
takmarkad eigid fé til nysképunar og 0ljos eftirspurn eftir nysképunarafurdum.

o Samstarf fyrirtaekja getur verid af ymsum toga en um 32% nyskSpunarfyrirtaekja & Islandi eiga { samstarfi af
einhverju tagi. Algengast er ad fyrirtaeki hér a landi eigi i samstarfi vid adila innanlands og pa helst vidskiptavini.



Hvad er nyskopun?

i hnotskurn ma segja ad nyskdpun sntist um pad ad skapa eda bua til nyja véru eda pjonustu og/eda endurbaeta
pad sem pegar er til stadar. Nyskdpun er avallt ad minnsta kosti ny i fyrirtaekinu sjalfu, en stundum einnig i umhverfi
fyrirtaekisins eda jafnvel heiminum &llum. Til ad nymeeli geti talist nysképun verdur hin ad komast i framkvaemd.

Mismunandi svid nyskopunar

i Evrépu, og i freeBunum almennt, er nyskopun skipt i tvaer mismunandi gerdir, taekninyskopun (afurda- og
adferdanyskdpun) annars vegar og adra (ekki taeknilega) nyskdpun (skipulags- og markadsnyskopun) hins vegar.
Petta er gert & peirri forsendu ad i fyrrnefndu tilfellunum er nyskdpunarstarfid taeknilegs edlis (had framleidslu) en ekki
i peim sidarnefndu.

Teekninysk6épun

Taekninyskdpun ma svo aftur skipta upp i tvaer mismunandi gerdir nyskdpunar, afurdanyskopun og adferdanyskopun.
Afurdanyskopun (e. product innovation) er pad pegar ny eda verulega endurbaett vara eda pjonusta er sett a markad.
Nyskdpunin (ny eda beett) verdur ad vera ny hja fyrirtaekinu en parf ekki endilega ad vera ny & markadi. Til pess ad
teljast nysképun verdur afurdin, eda pjonustan ad komast i gagnid. Pannig geta nyjar afurdir eda ny pjénusta ekki
talist nysképun nema peer fari & markad. Sem deemi um nyskdpun i pessu samhengi ma t.a.m. nefna teeki sem meelir
umferdarpunga, surefnismeeli til rannsdkna a augnbotnum, nyja skartgripalinu, nytt faedubdtarefni, rafreenar préfarkir,
gagnagatt, myndbokavef og hugbunad til gaedamats.

Adferdanyskdpun (e. process innovation) felur i sér innleidingu & nyjum eda verulega endurbaettum adferdum vid
framleidslu, dreifingu eda studningsadgerdum vid vorur eda pjonustu fyrirtaekisins. Nyskdpunin verdur ad vera ny
innan fyrirtaekisins en hun parf ekki ad vera ny a markadi. Pad skiptir ekki mali hvort nysképunin hafi upphaflega verid
préud hja fyrirtaekinu sjalfu eda hja 6dru fyrirtaeki. Sem daemi um slika nysképun maetti t.d. nefna nyja eda endurbeetta
birgdastjérnun eda fordastyringu.

Onnur nysképun
Annarri nysképun (6teeknileg nysképun) ma ad sama skapi skipta i tveer mismunandi gerdir nysképunar,
skipulagsnysk&épun og nyskdpun i markadsstarfi.

Skipulagsnysképun (e. organizational innovation) er pad pegar fyrirteeki koma i framkveemd nyju eda mikid breyttu
skipulagi eda innleida nyja stjérnunarheetti sem eetladir eru til ad efla og baeta pekkingu fyrirtaekisins, geedi véru og
pjénustu eda skilvirkni vinnufleedis. Til ad nybreytni i skipulagi flokkist sem nysk&pun verdur yfirstjérn fyrirtaekisins ad
hafa tekid akvdérdun um breytingarnar sem sidan er hrundid i framkvaemd.

Nyskdpun i markadsstarfi (e. marketing innovation) er pad pegar innleidd er ny stefna i markadsmalum sem er frabrugdin
fyrri markadsadferdum og hefur aldrei adur verid préfud innan fyrirtaekisins. Hun felur i sér verulega breytingu & hénnun
voru, kynningu eda verdlagningu en ekki arstidarbundnar breytingar eda adrar edlilegar breytingar & markadsadferdum.

Hvad er nysképunarfyrirteeki?

Samkveemt Hagstofu Evrépusambandsins (Eurostat) er nyskdpunarfyrirteeki, eins og pad er skilgreintinyskdpunarvoginni,
fyrirtaeki sem hefur snertiflét vid eitt eda fleiri af fjorum svidum nyskdpunar a akvednu timabili, p.e.a.s. svarendur
fyrirtzekja i kdnnuninni haka vid ,ja‘ i einni eda fleiri spurningum er varda nyskdpunarstarfsemi. | peim tilvikum par sem
fyrirtaeki hafa ordid ad haetta vid nyskdpunarverkefni a umraeddu timabili telst pad samt til nyskdpunarfyrirtaekja p6 svo
ad nyskdpunarverkefni hafi ekki komist & lokastig.

Hugtok og heiti

isat atvinnugreinaflokkun

islensk atvinnugreinaflokkun (isat 2008) byggir 4 atvinnugreinaflokkun Evrépusambandsins, NACE, 2. endurskodun
(NACE Rev.2), sem tok gildi arid 2008. Atvinnugreinaflokkunin er bindandi i opinberri hagskyrslugerd i adildarrikjum
Evrépusambandsins og i EFTA rikjunum. [ gréfum drattum er atvinnugreinaflokkunin fimm stafa kerfi sem beita skal
i hagskyrslugerd til ad flokka efnahagsstarfsemi i atvinnugreinar. Flokkunin er stigsskipt pannig ad fyrst eru greindir
grofustu flokkar eda yfirflokkar skyldrar starfsemi sem nefnast balkar en sidan verdur flokkunin 2 sérgreindari.



isat atvinnugreinabalkur (e. Nace section)
Atvinnugreinabalkarnir eru 21 ad t6lu og eru merktir med bokstéfum:
A - Landbunadur, skograekt og fiskveidar

B — Namugrdftur og vinnsla hraefna ur jérou

C - Framleidsla

D - Rafmagns-, gas- og hitaveitur

E — Vatnsveita, fraveita, medhdndlun Urgangs og afmengun

F — Byggingastarfsemi og mannvirkjagerd

G - Heild- og smasdluverslun, vidgerdir & vélknunum dkutaekjum
H — Flutningar og geymsla

| — Rekstur gististada og veitingarekstur

J — Upplysingar og fjarskipti

K - Fjarmala- og vatryggingastarfsemi

L - Fasteignavidskipti

M- Sérfraedileg, visindaleg og taeknileg starfsemi

N - Leigustarfsemi og ymis sérhzefd pjonusta

O - Opinber stjérnsysla og varnarmal; almannatryggingar

P — Freedslustarfsemi

Q - Heilbrigdis- og félagspjonusta

R — Menningar-, iprétta- og tomstundastarfsemi

S - Félagasamtdk og 6nnur pjonustustarfsemi

T - Atvinnurekstur innan heimilis, pjonustustarfsemi og véruframleidsla til eigin nota
U — Starfsemi stofnana og samtaka med urlendisrétt

Athugid ad nidurstédurnar i CIS 2008-2010 taka ekki til balka O-U.

isat atvinnugreinadeild (e. Nace division)

Skyld atvinnustarfsemi innan balka er skipt i deildir eftir edli starfseminnar en deildirnar eru alls 87 talsins. Fiskveidar
eru, til ad mynda, i balki A sem skiptist i prjar tveggja stafa deildir (landbunad, skogreekt og fiskveidar og fiskeldi).
Deildin, fiskveidar og fiskeldi, er merkt med tveimur télustéfum, 03. Deildir skiptast sidan i enn sérgreindari starfsemi
(atvinnuflokka og atvinnugreinar) en ekki er fjallad um pad hér. Sja nanari upplysingar a vef Hagstofunnar, www.
hagstofa.is «. Amynd 1 hér fyrir nedan ma sja dsemi um pad hvernig atvinnugrein er greind nidur i fimm prepum. Fyrst
er flokkad eftir balki (bokstafur) og sidan eftir t6lustéfum i nokkrum prepum, flokkunin fer pvi fra hinu vidteeka (balkur)
yfir i hid sérteeka (télustafir) og er fimm télustafa greining sértaekasta greiningin.
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Mynd 1. Daemi um greiningu i isat 2008.
Heimild: Hagstofan, mynd fengin tr inngangi [ISAT2008
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http://www.hagstofa.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=9800) Lykilatvinnugreinar (e. Core Nace)

Lykilatvinnugreinar (e. Core Nace)

Pé pad sé valkveett ad afla upplysinga um atvinnutengda starfsemi i einstaka atvinnugreinabalki og deild ber 6llum
adildarrikjum po skylda til ad framkvaema kannanirnar i eftirtéldum atvinnugreinabalkum og deildum. i alpjédlegum
samanburdi er pvi idulega studst vid lykilatvinnugreinarnar:

: Namugréftur og vinnsla hraefna ur joérdu

: Framleidsla

: Rafmagns-, gas- og hitaveitur

: Vatnsveita, fraveita, medhéndlun Urgangs og afmengun

: Flutningar og geymsla

: Fjarmala- og vatryggingastarfsemi

: Heildverslun, ad undanskildum vélkninum okutaekjum

: Upplysingar og fjarskipti

. Fjarskipti

62 : bjonustustarfsemi & svidi upplysingateekni

63 : Starfsemi & svidi upplysingapjonustu

(o) BN é) I
QAEXIMOO®

16nadur

Samkveemt Eurostat heyrir idnadur undir atvinnugreinabalkana B, C, D og E
B — Namugroftur og vinnsla hraefna ur joérdu

C - Framleidsla

D - Rafmagns-, gas- og hitaveitur

E — Vatnsveita, fraveita, medhéndlun Urgangs og afmengun

I6nadur an framleidsluidnadar

Annar idnadur en framleidsluidnadur samanstendur af atvinnugreinabalkunum B, D og E
B — Namugroftur og vinnsla hraefna Ur jorou

D - Rafmagns-, gas- og hitaveitur

E - Vatnsveita, fraveita, medhondlun Urgangs og afmengun

Pjonusta

bjonusta (eda pjonustuidnadur) heyrir undir atvinnugreinabalkana G til N
G - Heild- og smasdluverslun, vidgerdir & vélkninum ékutsekjum

H - Flutningar og geymsla

| - Rekstur gististada og veitingarekstur

J — Upplysingar og fjarskipti

K - Fjarmala- og vatryggingastarfsemi

L — Fasteignavidskipti

M — Sérfraedileg, visindaleg og teeknileg starfsemi

N - Leigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta

Frumatvinnuvegir
Atvinnubalkur A — landbunadur, skégraekt og fiskveidar



Nyskoépunarfyrirtaeki a islandi

Amynd 2 kemur fram hlutfall islenskra fyrirtaekja sem segist hafa stundad nyskdpun & timabilinu 2008-2010. Almennt eru
um 51% fyrirtzekja 4 islandi i nyskdpunarstarfi, an tillits til steerdar peirra (mzeld i fjdlda starfsmanna) eda atvinnugreina.
betta hlutfall heekkar umtalsvert (fer i 64%) pegar einungis er litid til fyrirtaekja i svonefndum lykilatvinnugreinum i
Evrépu (e. Core Nace).
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90% 84%
BO% - T1%
70% B4%
60% 51% e 54%
m {
30% |
20%
10%

Ol fyrirtaeki Fyrirtaki m/ 10 9 starfsm. efa faorri  10-49 starfsm. 50-249 starfsm,. 250+

starfsmenn eda
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Ivkilatvinnugreinum

Mynd 2. Hlutfall nyskdpunarfyrirtaekja a islandi 2008-2010.

Pegar nyskdpunarvirkni er greind eftir staerd fyrirtaekja kemur bersynilega i ljés ad nyskdpunarstarf verdur algengara
eftir pvi sem fyrirtaekin verda steerri, p.e. eftir pvi sem pau eru me?d fleiri starfsmenn. Ef tekid er mid af fyrirtaskjum i 6llum
atvinnugreinum eru um 46% fyrirtaekja i staerdarflokknum 9 starfsmenn eda feerri i nysképun borid saman vid um 71%
fyrirtaekja med 50-249 starfsmenn og 84 % fyrirteekja sem eru med 250 starfsmenn eda fleiri.

Til ad gaeta samreemis vid nysképunartblfraedi i Evrépu er framvegis i pessari skyrslu einungis unnid med upplysingar
um nysképunarstarfsemi fyrirtaekja i lykilatvinnugreinum sem eru med tiu starfsmenn eda fleiri.

Nyskopun i Evrépu
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Mynd 3. Samanburdur a nysképunarhlutfalli i lykilatvinnugreinum milli landa.

A mynd 3 er ad sja frammistodu islands i nysképun | samanburdi vié Evrépuldnd. Athugid ad hér er einungis midad vid
fyrirtzeki med tiu starfsmenn eda fleiri i lykilatvinnugreinum (Core Nace). Rauda sulan er fyrir island, graenar sulur fyrir
hin Nordurléndin, fidlublaar Evrépumedaltol’ og blaar fyrir énnur Evrépulénd en Nordurlondin. Likt og nidurstédurnar
syna stendur island mjog framarlega med 64% nysképunarvirkni. Einungis Lixemborg, med 68% virkni, og Pyskaland,
med 79% virkni, standa framar islandi.

1 EU-15 Belgium (BE), Greece (EL), Luxembourg (LU), Denmark (DK), Spain (ES), Netherlands (NL), Germany (DE), France (FR), Portugal (PT), Ireland (IE), Italy (IT), United Kingdom
(UK) + Austria (AT), Finland (FI), Sweden (SE).
EU-27 (from 1 January 2007): EU-15 + Poland (PL), Czech Republic (CZ), Cyprus (CY), Latvia (LV), Lithuania (LT), Slovenia (Sl), Estonia (EE), Slovakia (SK), Hungary (HU), Malta (MT).



Nyskopun, velta og starfsmannafjéldi
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Mynd 4. Nyskopunarfyrirtaeki a islandi 2008-2010: Hlutdeild i veltu og starfsmannafjolda.

Ef litid er til hlutdeildar i veltu og starfsmannafjélda i lykilatvinnugreinum (mynd 4) eru nysképunarfyrirteeki umsvifameiri
en onnur fyrirteeki. Nyskdpunarfyrirteeki eiga 84% hlutdeild i heildarveltu allra fyrirteekja og 74% hlutdeild i
heildarstarfsmannafjélda.

Pessar nidurstddur eru i samraemi vid stoduna a Nordurldndunum. A mynd 5 er ad sja hlutdeild nyskdpunarfyrirtaekja
i veltu og starfsmannafjélda 4 islandi i samanburdi vid Nordurléndin. Par kemur fram ad velta og starfsmannafiéldi
nyskdpunarfyrirtaekja er mun umfangsmeiri en fyrirtaekja sem ekki eru i nysképun.

Nysképun, velta og starfsmannafjoldi: island og Nordurléndin
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Mynd 5. Nyskopunarfyrirtzeki i lykilatvinnugreinum (CORE Nace) a islandi og a Nordurléndunum: Hlutdeild i
veltu og starfsmannafjoélda.



Teaekninysk6pun og énnur nyskopun

Likt og sagt er fra framar i skyrslunni skiptist nyskdpun i tvd svid: a) teekninyskdpun (vorur, pjonusta og framleidslu-
adferdir) og b) adra nyskopun (skipulags- og markadsnyskopun). A mynd 6 gefur ad lita hlutfallslega skiptingu ny-
skdpunarfyrirteekja i lykilatvinnugreinum & pessi tvo svid.
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Mynd 6. Hlutfall nysképunarfyrirtaekja a islandi @ mismunandi svidum nyskopunar, skipt eftir staerd.

bé hlutfallslega fleiri fyrirtaeki sinni teekninyskdpun en annarri nyskdpun er vert ad hafa i huga ad um nokkra skérun
er ad raeda milli nyskdpunarsvida, p.e. morg fyrirtaeki sinna baedi tackninyskdpun og annarri nyskdpun (sja umfjollun a
eftir). Pad sem er athyglisvert vid pessa mynd er ad 6fugt vid taeekninyskdpun, eru staerri fyrirteeki (73%) ekki liklegri til
ad sinna annarri nyskdpun (i skipulags- og markadsmalum) en smeerri fyrirtaeki (73%).

Taekninyskopun og 6nnur nysképun a Nordurléndunum
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Mynd 7. Hlutfall nysképunarfyrirteekja i lykilatvinnugreinum (Core Nace) & Nordurlondunum eftir mismunandi
svidum nyskoépunar (midad er vid fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

Pegar litid er til hinna Nordurlandanna (sja mynd 7) er ad sja svipada skérun milli teekninyskdpunar og annarrar
nyskdpunar og hérlendis. Pad sem er p6 athyglisvert vid pessar nidurstédur er ad i 6llum I6ndunum nema Danmérku
eru hlutfallslega fleiri fyrirtaeki sem sinna taekninyskdpun en annarri.



Skoérun taekninysképunar og annarrar nysképunar
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Mynd 8. Hlutfallsleg skipting nysképunarfyrirtaekja i lykilatvinnugreinum eftir pvi hvort pau sinna taskninysképun
eda annarri nysképun, skipt eftir steerd.

Likt og mynd 8 synir virdist pad nokkud algengt ad fyrirtaeki séu a fleiri svidum nyskdpunar (p.e. baedi taekninyskdpunar og
annarrar), eda um 60 — 73% fyrirtaekja. A hinn béginn sinnir adeins um fidrdungur nysképunarfyrirtaekja taekninyskoépun
einungis og er litill munur par eftir steerd. Hlutfallslega feest fyrirtaeki sinna einungis annarri nysképun, eda a bilinu 0 -
12%.

Hlutdeild i veltu nysképunarfyrirteekja

A mynd 9 ma sja ad nyskdpunarfyrirtaeki sem sinna baedi takninysképun og annarri nysképun eiga langtum steerri
hlutdeild i heildarveltu og heildarstarfsmannafjdlda nyskdpunarfyrirtaekja en fyrirtaeki sem starfa einungis a 66ru svidi
nyskdpunar. Um 63% nyskopunarfyrirtaekja starfa baedi i taekninyskdpun og annarri nysképun en eiga 77% hlutdeild
i heildarveltu nysképunarfyrirtaekja og 73% i heildarstarfsmannafjélda. Til samanburdar ma nefna ad fyrirtaeki sem
sinna einungis annarri nyskoépun eru 26% af heildarfjdlda nyskdpunarfyrirteekja og eiga einungis 17% hlutdeild i
heildarveltu og 22% hlutdeild i starfsmannafjélda. Af pessu ma draga pa alyktun ad nyskdépunarfyrirteeki sem sinna
breidari nyskdpunarstarfsemi velta meiru en dnnur fyrirtaeki og eru med fleiri starfsmenn.
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Mynd 9. Hlutdeild nyskdpunarfyrirtaekja i lykilatvinnugreinum (Core Nace) i veltu og starfsmannafjélda, skipt
eftir taekninyskdpun og annarri nysképun



Nyskopunarvirkni, velta og starfsmannafjoldi: Ionadur og pjonusta

Nyskdpunarvirkni @ islandi er mismikil eftir atvinnugreinum (sja mynd 10). | frumvinnslugreinum (fiskveidar og
landbunadur) og byggingaridnadi eru hlutfallslega faest nyskdpunarfyrirtaeki (30-32%) sem po eiga um og yfir helmings
hlutdeild i heildarveltu og heildarstarfsmannafjélda fyrirteekja i viSkomandi greinum.
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Mynd 10. Hlutfall fyrirtaekja i nysképun (med 10 starfsmenn eda fleiri) i idbnadi og pjonustu og hlutdeild peirra i
veltu og starfsmannafjéld, eftir atvinnugreinum.

Nysképunarstarfsemi er hlutfallslega algengust i pjonustugreinum? og framleidsluidnadi.> Um 68% fyrirteekja i
pjénustugreinum sinna nyskdpunarstarfi en pau eiga nanast alla hlutdeild i heildarveltu pjénustugeirans, eda 88%, og
um 76% hlutdeild i heildarstarfsmannafi6lda.

2 Til pjénustugreina telst heild- og smaséluversiun, flutningar og geymsla, rekstur gististada og veitingahtsa, upplysingar og fjarskipti, fidrmala- og vatryggingastarfsemi,
fasteignavioskipti, sérfraedileg, visindaleg og taeknileg starfsemi og leigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta.

3 Til framleidsluidnadar telst matvaela- og drykkjarframleidsla (s.s. kjotiénadur, frysting fiskafurda, mjél og lysisvinnsla, vinnsla dvaxta og graenmetis, framleidsla og oliu og feiti, framleidsla
4 mjolk, dvaxtasafa og vini, o.fl.), framleidsla & textilvérum, ledri og fatagerd, framleidsla & vérum ur vidi og pappa, framleidsla & békbandi, framleidsla & malningu, framleidsla & gummii,
efna- og snyrtivéruframleidsia o.fl.
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Pessu er dlikt farid a Nordurldndunum (sja mynd 11)4. Likt og & Islandi eru hlutfallslega flest nysképunarfyrirtaeki i Svipj6d
i pjonustugeiranum® en i Noregi og Danmérku eru pau flest i frumvinnslugreinum (55-73%) par sem nyskdpunarvirkni
islands er laegst (32%). Aimennt er b6 nyskdpunarvirkni tiltélulega lag i byggingaridnadi en hafa verdur i huga ad i
flokkinn vantar upplysingar um stédu Svipjodar og Finnlands.

Nyskopun eftir atvinnugreinabalkum: island og Nordurléndin
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Mynd 11. Hlutfall nysképunarfyrirteekja (med tiu starfsmenn eda fleiri) i idnadi og pjénustugreinum a
Nordurlondunum.

4 Hér er dridandi ad geta pess ad fjoldi fyrirtaekja eftir atvinnugreinum er afar misjafn milli landa. P6 buié sé ad vega hlutfallstélurnar eru almennt meiri likur & sveiflum og dvissu pegar
um er ad raeda atvinnugrein par sem fyrirtaeki eru fa.
5 Athugié ad upplysingar vantar fra Finnlandi og Svipjéd i sumum flokkum.
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Nyskopunarvirkni eftir atvinnugreinum: island i samanburdi vid
onnur lond

Mynd 12 synir hlutdeild hvers balks i heildarfjdlda fyrirteekja sem og hlutdeild balkanna i fjdlda nyskdpunarfyrirtaekja.
Sja ma ad hlutdeild A-balks og F-balks i nyskopunarfyrirtaekjum er mun minni en hlutdeild peirra af heildarfjélda. i
J-balki er pessu 6fugt farid par sem hlutdeildin i nyskdpun er mun meiri en hlutdeild i heild.
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Mynd 12. Hlutdeild balka i heildarfjolda fyrirtaekja og fjolda nyskdopunarfyrirteekja.

Hér a eftir er fjallad um nyskdpun innan staerstu balkanna, pad er ad segja, balkanna sem hafa flest fyrirteeki auk
frumvinnslugreina (balkur A), ba er midad vid hversu hatt hlutfall fyrirtaekja innan balksins stundar nysképun.
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Mynd 13. Nysképunarvirkni eftir atvinnugreinabalkum a islandi (midad er vié fyrirtacki med tiu starfsmenn
eda fleiri).



Mynd 13 synir, svo ekki sé um villst, ad nyskdpunarvirkni er langmest i atvinnugreinabalki J (upplysingar og fjarskipti),
eda um 93%, en naestmest i balki M (sérfreedileg, visindaleg og teeknileg starfsemi), eda um 70%. Ollu leegri er
nysképunarvirknin i byggingaridonadi (balki F) og gististada- og veitingarekstri (balkur I).

Hér fyrir nedan er ad sja yfirlit yfir frammisté6u islands i nyskdpun eftir atvinnugreinabalkum i samanburdi vié &nnur
I6nd.

Nyskopun i frumvinnslugreinum: Samanburdur nokkurra landa
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Mynd 14. Samanburdur a nysképunarvirkni fyrirtaekja i frumvinnslugreinum (atvinnugreinabalkur A) milli
nokkurra Evrépulanda (fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

begar litid er til frumvinnslugreina (mynd 14) (fiskveida, landbunadar og skdgarhdggs) er nyskdpunarvirkni hérlendis
undir medaltali, eda um 30% (rauda sulan). i Noregi og Danmdérku, hins vegar, er nysképunarvirknin talsvert hzerri eda
um 55% i Noregi og 73% i Danmdrku.



Nyskopun i idnadarframleidslu: Samanburdur milli landa
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Mynd 15. Samanburdur a nyskopunarvirkni fyrirteekja i idnadarframleidslu (atvinnugreinabalkur C) milli landa
(fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

Hvad idnadarframleidslu (mynd 15) vardar er nyskdpunarvirkni islands i medallagi (56%), sem er hzerra hlutfall en
i Noregi (47%) en lzegra hlutfall en i Danmérku (58%), Finnlandi (61%) og Svipjod (61%). A pessum vettvangi er
pyskaland med langmestu nyskdpunarvirknina eda um 83%.

Nyskopun i byggingaridnadi: Samanburdur milli landa
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Mynd 16. Samanburdur a nysképunarvirkni fyrirteekja i byggingaridnadi (atvinnugreinabalkur F) milli landa
(fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

A mynd 16 er ad sja upplysingar um nyskdpunarvirkni fyrirtaekja i byggingaridnadi. Ef Portiigal er undanskilid er
nysképunarvirkni & pessum vettvangi ekki mikil en a bilinu 18-40% fyrirteekja i vidmidunarldndunum sinna nyskdépun.
Frammistada Islands er i medallagi eda um 32%.



Nyskopun i gististada- og veitingarekstri: Samanburdur milli landa
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Mynd 17. Samanburdur a nysképunarvirkni i gististada- og veitingarekstri (atvinnugreinabalkur I) milli landa
(fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

P6 frammistada Islands i nysképun 4 vettvangi gististada- og veitingareksturs sé betri en i vidmidunarléndunum (sja
mynd 17) er nyskdpunarvirknin b6 almennt ekki mikil. A islandi eru um 44% fyrirtaekja i nyskopun borid saman vié um
21% i Noregi og 38% i Danmorku.

Nyskopun i upplysinga- og fjarskiptagreinum: Samanburdur milli landa
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Mynd 18. Samanburdur a nysképunarvirkni i upplysinga- og fjarskiptagreinum (atvinnugreinabalkur J) milli
landa (fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

i vidmidunarléndum Evrépu er nyskdpunarvirkni i upplysinga- og fiarskiptagreinum verulega ha eins og sja ma i mynd
18. Island er par fremst i flokki med um 93% fyrirtaekja i nysképun borid saman vid 74% fyrirtaekja i Svibjéd og 56% |
Noregi og Danmérku.



Nyskopun i sérfraedilegri, visindalegri og taeknilegri starfsemi: Samanburdur milli landa
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Mynd 19. Samanburdur a nysképunarvirkni i sérfreedilegri, visindalegri og taeknilegri starfsemi
(atvinnugreinabalkur M) milli landa (fyrirtaeki med tiu starfsmenn eda fleiri).

island stendur einnig framarlega i nyskdpunarvirkni & vettvangi sérfraedilegrar-, visindalegrar- og taeknilegrar starfsemi
eins og sja ma i mynd 19. Um 70% islenskra fyrirteekja & pessum vettvangi sinna nysképun borid saman vid 65%
fyrirtaekja i Svipj6d og 55-56% fyrirtaekja i Noregi og Danmérku.

Hindranir i nyskopun

A mynd 20 er a8 sja nidurstédur um pa paetti sem fulltriar nyskdpunarfyrirtaekjanna i kdnnuninni telja ad hafi haft
frekar eda mikid veegi i ad torvelda nyskopunarstarfid. Flest fyrirtaekjanna nefna kostnadar- og fjarmdgnunarlidi,
asamt 6ljosri eftirspurn eftir nyskdpunarafurdum, sem steerstu hindrunina i nyskdpunarstarfi. Of har kostnadur vid
nyskdpunarstarf (53%), takmarkad eigid fé til nysképunar (52%), 06ljos eftirspurn eftir nyskdpunarafurdum (48%) og
takmarkad utanadkomandi fjarmagn til nyskdpunar (39%) virdast vera algengar hindranir i nyskdpunarstarfi. Adrar
hindranir héfdu minna veegi, t.a.m., skortur a taeknilegum upplysingum (24%) og erfidleikar vid ad finna samstarfsadila
i nysképun (14%).
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Mynd 20. Hindranir i nyskopunarstarfi fyrirtaekja a islandi (med tiu starfsmenn eda fleiri) i lykilatvinnugreinum.
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Samstarf nyskopunarfyrirtaekja i lykilatvinnugreinum

Samstarf fyrirtaekja i nyskdpun er ad verda ae mikilvaegara enda eiga fyrirtaekin jafnan i hardri samkeppni. Hér fyrir nedan
er ad sja nidurstddur um samstarfsadila nyskdpunarfyrirtaekja sem sinna taekninysképun (afurda- og adferdanyskdpun),
baedi hérlendis og erlendis.
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Mynd 21. Samstarf fyrirteekja (med tiu eda fleiri starfsmenn) i teekninyskdpun hérlendis og erlendis.

Um pad bil 32% islenskra nyskdpunarfyrirteekja i lykilatvinnugreinum attu i samstarfi af einhverju tagi @ arunum 2008-
2010. betta er svipad hlutfall og i Noregi (31%) en nokkud laegra en i Svipj6d (39%) og Finnlandi (40%).

Eins og sja ma (mynd 21) er algengast ad fyrirtaeki eigi i samstarfi vid adila innanlands, en pad a vid um 31% islenskra
fyrirtaekja. Samstarf vid adila i 68rum I6ndum eda heimshlutum er 6llu fatidara. Um 13% islenskra nysképunarfyrirtaekja

attu i samstarfi vid adila i Evropu & timabilinu og um 4% vid adila i Bandarikjunum, svo eitthvad sé nefnt.
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Mynd 22. Helstu samstarfsadilar islenskra nysképunarfyrirteekja (med tiu starfsmenn eda fleiri) i
teekninysképun.



A mynd 22 kemur fram ad algengast er ad nyskoépunarfyrirtzeki eigi i samstarfi vi6 vidskiptavini sina (19%). Naest & eftir
eru pad birgjar (12%) og opinberar stofnanir og/eda opinberar rannséknastofnanir (10%). Sjaldgeefast er ad fyrirtaeki
séu i samstarfi vid onnur fyrirtaeki og/eda samkeppnisadila (5%).

Af hvada tagi eru samstarfsadilarnir? island og Nordurléndin

begar litid er til samstarfsadila nyskdpunarfyrirtaekja a Nordurldndunum (mynd 23) er aberandi hversu framarlega
Finnland er i peim efnum en finnsk nysképunarfyrirtaeki virdast eiga i talsvert meira samstarfi vid nedangreinda adila
en fyrirtaeki & hinum Nordurléndunum.

Olikt fyrirtaekjum & [slandi og Finnlandi, sem eiga i mestu samstarfi vid vidskiptavini, er algengara ad fyrirtaeki i Danmérku
(29%), Noregi (20%) og Svipjéd (31%) eigi i samstarfi vid birgja.
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Mynd 23. Samstarfsadilar fyrirteekja 8 Nordurlondunum sem sinna taeknilegri nysképun.



Hvada verkefnum er liklegt ad nyskopunarfyrirteki ttvisti?

Nyskdpunarstarf krefst vidtaekrar pekkingar og faerni, sem ymist ma finna innan fyrirtaekja eda utan. | mérgum tilvikum
kjosa fyrirtaeki ad Utvista verkpattum nyskdpunarverkefna i stad pess ad rada starfsfélk til ad vinna verkid innanhuss. A
mynd 24 kemur fram hvada verkefni eru helst unnin innanhuss og hvada verk eru utvistud. Likt og sja ma er voru- eda
pjonustuhénnun (37 %) og talnagreining, t6lfreedi og reikningur (27 %) helst unnid af starfsfélki innanhuss en grafikvinna
og umbrot (32%) asamt vefhénnun (35%) eru gjarnan unnin utanhuss.
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Mynd 24. Yfirlit yfir pa faerni (eda verkpeetti) sem fyrirtzeki tGtvista annars vegar eda vinna innanhuss hins vegar.



Skammstafanir

CIs Nyskdpunarvog (Community Innovation Survey)

EFTA Friverslunarsamtodk Evropu (European Free Trade Association)
EU Evropusambandid (European Union)

Eurostat Hagstofa Evropusambandsins

iSAT islensk Atvinnugreinaflokkun

NACE Atvinnugreinaflokkun ESB

(Nomenclature générale des Activités économiques dans les Communautés Européennes)
OECD Efnahags- og framfarastofnunin (Organisation for Economic Co-operation and Development)
EIS EIS-nyskdpunarkvardinn (European Innovation Scoreboard)

Skilgreiningar a helstu hugtokum

Adferdanysképun
(e. process innovation)

Afurdanyskoépun

(e. product innovation)

Frumatvinnuvegir

isat (ISAT2008)
isat atvinnugreinabalkur (balkur)

isat atvinnugreinadeild

Lykilatvinnugreinar (e. Core Nace)

Nyskodpun

Nyskopun i markadsstarfi
(e. marketing innovation)

Skipulagsnyskodpun
(e. organizational innovation)

Taekninysképun
(e. technological innovation)

Onnur nyskopun (ekki taknileg)
(e. non-technological innovation)

Fellur undir taekninysk&pun og felur i sér innleidingu & nyjum eda verulega
endurbaettum adferdum vid framleidslu, dreifingu eda studningsadgerdum
vid vorur eda pjonustu fyrirteekisins.

Fellur undir teekninyskdpun og felur i sér ad ny eda verulega endurbaett
vara eda pjonusta er sett a markad.

Samanstendur af einum atvinnugreinabalki (A) en til hans telst nyting
nattdruaudlinda ur jurta- og dyrarikinu, einkum raektun og/eda uppskera
eda sdfnun plantna eda dyra. Deemi: skégarhdgg, kornraekt, bufjarreekt,
fiskveidar og fiskeldi.

Skipuleg islensk atvinnugreinaflokkun sem byggir & atvinnugreinaflokkun
Evrépusambandsins

Vidtaekasti lidur atvinnuflokkunar i [ISAT2008, balkur er yfirflokkur yfir
skyldri starfsemi fyrirtaekja.

Sértaekari en atvinnugreinabalkur en gréf flokkun innan balksins
og Yfirflokkur yfir enn sértaekari starfsemi. Flokkun i atvinnugreinadeild er
skref tvd af fimm mogulegum i atvinnugreinaflokkun.

Peir atvinnugreinabalkar og deildir sem skylda er ad skoda i CIS 2008-
2010 samkvaemt Eurostat. Lykilatvinnugreinarnar eru balkar B, C, D, E, H
og K auk atvinnugreinadeilda 46, 58, 61, 62 og 63.

Ad skapa eda bua til nyja voru eda pjonustu og/eda endurbaeta pad sem
pegar er til stadar. Pegar hér er raett um nyskdpun er hun avallt ad
minnsta kosti ny i fyrirtaekinu sjalfu.

begar innleidd er ny stefna i markadsmalum sem er frabrugdin fyrri
markadsadferdum og hefur aldrei adur verid profud innan fyrirteekisins.

begar fyrirteeki koma i framkvaemd nyju eda mikid breyttu skipulagi eda
innleida nyja stjornunarhaetti sem aetladir eru til ad efla og baeta pekkingu
fyrirtaekisins, gaedi voru og pjonustu eda skilvirkni vinnufleedis.

Nysk&pun sem er taeknilegs edlis (had framleidslu).

Nyskdpun sem ekki er teeknilegs edlis.
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